
處理兒童及少年受虐案件作業程序 
(第ㄧ頁，共四頁) 

一、依據： 

（一）兒童及少年福利與權益保障法第五十三條。 

（二）兒童及少年保護通報及處理辦法第二條、第四條至第六條及第十五條。 

（三）刑法。 

（四）家庭暴力防治法。 

二、分駐（派出）所流程： 

         流程           權責人員           作業內容 
 

 

 

 

 

 

 

 

ㄧ、受理階段： 

（ㄧ）警察人員執行業務知悉或

接獲主管機關、網絡單位

通報或民眾報案有兒少受

虐成（重）傷、（意外）

致死或立即危險案件時，

應即通知分局家庭暴力防

治官（以下簡稱家防官）

、偵查隊、鑑識人員（到

場蒐證）及警察局婦幼隊

協助處理。 

（二）電話通報直轄市、縣（市

）主管機關，非辦公時間

則聯繫主管機關值日人員

。 

（三）報告分駐（派出）所所長

。 

（四）填寫受理各類案件紀錄表

。 

二、執行階段： 

（ㄧ）視案情需要提供送醫、協

尋、保護令聲請或其他緊

急處置。 

（二）於二十四小時內，至警政

婦幼通報系統通報兒少保

護案件。 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

警察人員

查獲或民

眾報案 受理員警 

受理員警 

受理員警 

（續下頁） 

查證兒少 
受傷狀況 

立即通報主管機關
，並視案情提供送
醫、協尋、保護令
聲請或其他緊急處
置（如隔離施暴者
）。 

二十四小時
內至警政婦
幼通報系統
通報兒少保
護案件，並
視案情聲請
保護令等必
要處置。 

兒少
成傷
或致
死 

兒少有成傷
或致死之立
即危險（如
攜子自殺） 

 

兒
少
未
成
傷 

受理員警 

分別通知分局家防官、偵
查隊、鑑識人員（到場蒐
證）及警察局婦幼隊，並
於二十四小時內至警政婦
幼通報系統通報兒少保護
案件。 

社政、衛政或
其他單位人員
通知兒虐成（
重）傷或（意
外）致死案 



（續）處理兒童及少年受虐案件作業程序 
(第二頁，共四頁) 

 

    流程                   權責人員           作業內容 
 

受理員警 
(分局家防官) 

(警察局婦幼隊) 

 

受理員警 
(分局家防官) 
(警察局婦幼隊) 

（續下頁） 

陳報分局辦理後續

移送作業 

填寫
工作
紀錄
簿 

非告訴

乃論案

件（兒

虐重傷

或致死

） 

1.兒少、
父母或
其他有
告訴權
人提出
告訴。  

2.主管機
關提出
告訴。 

不
提
出
告
訴 

查證是
否涉及
刑案 

調查涉
及刑事
罪責部
分 
 

 

告訴 

乃論 

案件 

是 

 

否 

1.通知分
局偵查
隊。 

2.必要時
，報請
檢察官
指揮偵
辦。 

受理員警 
(分局家防官) 

(警察局婦幼隊) 

 

受理員警 

（三）兒少受虐案件涉及殺

人、重傷害、傷害或

遺棄等刑事罪責時，

應即通知分局家防

官、偵查隊及鑑識人

員。 

（四）受虐兒少應通知主管

機關先行保護安置，

再與社工人員聯繫選

擇適當之時間、地點

製作被害人筆錄。 

（五）對於報案人或發現人

之身分資料，應予保

密。 

三、結果處置： 

（ㄧ）填寫相關表單，並將

處理情形填寫於工作

紀錄簿。 

（二）告訴乃論案件提出告

訴時，可由主管機關

告訴或由兒少、父

母、其他有告訴權人

提出告訴。 

（三）兒虐重傷或致死之非

告訴乃論案件，以電

話通知分局偵查隊，

並陳報分局辦理後續

移送相關事宜。 



（續）處理兒童及少年受虐案件作業程序 
(第三頁，共四頁) 

三、分局流程： 

  流程            權責人員        作業內容 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、使用表單： 

（一）受理案件登記表。 

（二）受理各類案件紀錄表。 

（三）受理刑事案件報案三聯單。 

（四）兒童少年保護及高風險家庭通報表。 

（五）工作紀錄簿。 

（六）陳報單。 

（七）調查筆錄。 

五、注意事項： 

（一）兒少受虐定義：任何對兒少所造成的非意外性身體傷害，而導致兒少死亡 

偵查隊承辦員警 
ㄧ、受理階段：分局偵查隊承辦員

警受理分駐（派出）所調查案

卷後，應先檢視卷證，確認是

否屬兒虐重傷或致死案件。 

二、執行階段： 

（一）偵查隊應進行調查且鑑識人

員應到場勘察蒐證；必要

時，報請檢察官指揮偵辦。 

（二）偵查隊應將調查結果報告管

轄法院檢察署；為少年者，

移送管轄少年法院（庭）。

相關移送（報告）文卷應副

知防治單位。 

三、結果處置： 

（ㄧ）偵查隊應將全案簽會防治單

位並由分局家防官協助個案

查處，追蹤管制後續處置情

形，並視案情協調主管機關

辦理緊急保護、安置或其他

必要處置（如聲請保護

令）。 

（二）填寫刑案紀錄表、輸入電腦

並統計列管。 

（三）處理情形填寫於工作紀錄

簿。 

偵查隊受理分駐（派出）

所調查案卷並確認 

分局家防官 

偵查隊承辦員警 

鑑識人員 

偵查隊應進

行調查且鑑

識人員應到

場勘察蒐證

；必要時，

報請檢察官

指揮偵辦。 

偵查隊承辦員警 

1.填寫、輸入刑

案紀錄表並統

計列管。 

2.填寫於工作紀

錄簿。 

辦理案件移送 

偵查隊承辦員警 

簽會防治單

位並由分局

家防官協助

查處、追蹤

管制，並協

調主管機關

辦理相關事

宜。 



（續）處理兒童及少年受虐案件作業程序 

(第四頁，共四頁) 

，外型損毀及身體功能損壞或喪失（包含強迫、引誘兒少為自殺行為），

或讓兒少處於可能發生上述傷害之險境中亦屬之，亦包括來自過度不符合

其年齡、不適合情境之管教或處罰。 

（二）員警執行職務知悉成傷，所謂「成傷」係指目視可見兒少身上有傷、明顯

表達身體疼痛或不適，或呈現昏迷狀態。 

（三）聲請保護令：受理兒少保護案件屬家庭暴力者，經評估當事人（兒童或少

年）需要協助或代為聲請保護令，家防官應代為聲請民事保護令。 

（四）協調聯繫：案件調查期間，警察局婦幼警察隊擔任協調聯繫窗口，以強化

與地檢署及相關網絡之聯繫。 

（五）保密措施：依據兒童及少年福利與權益保障法第六十九條規定，除其他法

律特別規定之情形外，不得揭露足以識別兒童及少年身分之資訊。 



  

 


